Algemene advertentievoorwaarden Fuzzy Faces

met betrekking tot adverteren op

TROUWEN IN ALKMAAR (www.trouweninalkmaar.nl)
TROUWEN IN AMSTERDAM (www.trouweninamsterdam.nl)
TROUWEN IN BREDA (www.trouweninbreda.nl)
TROUWEN IN DEN BOSCH (www.trouwenindenbosch.nl)
TROUWEN IN DEN HAAG (www.trouwenindenhaag.nl)
TROUWEN IN EINDHOVEN (www.trouwenineindhoven.nl)
TROUWEN IN MAASTRICHT (www.trouweninmaastricht.nl)
TROUWEN IN NIJMEGEN (www.trouweninnijmegen.nl)
TROUWEN IN ROTTERDAM (www.trouweninrotterdam.nl)
TROUWEN IN TILBURG (www.trouwenintilburg.nl)
TROUWSTAD.NL (www.trouwstad.nl)

Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel en Fabrieken voor Brabant d.d. 14 maart 2008 onder nummer
180719950000.

Artikel 1: Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

= Fuzzy Faces: Fuzzy Faces en aan haar gelieerde handelsnamen onder welke zij internet-activiteiten
ontplooit.

= Contractant: de partij met wie Fuzzy Faces een overeenkomst inzake adverteren op haar websites is
aangegaan, waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn.

= Advertorial: advertentie op een internetpagina.
= Banner: reclame-uiting in de vorm van een interactieve schermafbeelding op een internetpagina.
= Doorplaatsing: tweede of volgende vermelding van een advertorial of banner in een andere rubriek.

= Overeenkomst: de afspraken inzake adverteren op één van de websites van Fuzzy Faces, die
schriftelijk zijn vastgelegd en waarop deze voorwaarden van toepassing zijn.

= Advertentie: het geheel van de in de overeenkomst afgesproken advertorials en/of banners en/of
doorplaatsingen en/of overige uitingen binnen de content van de website.

=  Produkt/Dienst: het onderwerp waarvoor contractant wenst te adverteren en een overeenkomst
aangaat, waarop deze voorwaarden van toepassing zijn.

Artikel 2: Toepasselijkheid van deze voorwaarden

Fuzzy Faces exploiteert websites waarin advertenties worden opgenomen op grond van een met de
contractant gesloten overeenkomst waarop deze voorwaarden van toepassing zijn. Eventuele algemene
voorwaarden van contractant zijn uitdrukkelijk niet op deze overeenkomst van toepassing.

Artikel 3: Voorwaarden in relatie tot de advertentie
3.1 Fuzzy Faces zal contractant voorzien van alle specificaties met betrekking tot de advertentie.
Contractant verplicht zich jegens Fuzzy Faces alle specificaties te volgen.

3.2 Contractant zal de advertentie vervaardigen conform de gebruikelijke (kwaliteits)normen die betrekking
hebben op soortgelijke producten alsmede overeenkomstig de door Fuzzy Faces aangegeven technische
specificaties.

3.3 Fuzzy Faces behoudt zich het recht voor om advertenties om haar moverende redenen te weigeren.



Artikel 4: Totstandkoming en looptijd van de overeenkomst

4.1 De overeenkomst tussen Fuzzy Faces en contractant komt schriftelijk tot stand door middel van een
ingevuld (fax)formulier, aanmelding op een van de websites of een schriftelijke bevestiging van de
contractant.

4.2 De overeenkomst wordt gesloten voor de duur van één jaar en wordt na het verstrijken van de huidige
periode steeds stilzwijgend voor de duur van één jaar verlengd.

4.3 Indien contractant de overeenkomst na afloop van de huidige periode niet wenst te verlengen, dient
contractant uiterlijk een maand voor de einddatum Fuzzy Faces daarvan schriftelijk in kennis te stellen.

Artikel 5: Afrekening vergoedingen
5.1 Indien additionele werkzaamheden of aanpassingen tussentijds verricht dienen te worden op indicatie
van contractant, zal Fuzzy Faces deze separaat in rekening te brengen tegen het geldende uurtarief.

5.2 Alle in de overeenkomst genoemde bedragen en vergoedingen zijn exclusief BTW.

5.3 Fuzzy Faces brengt contractant de verschuldigde bedragen d.m.v. een factuur in rekening. Betaling
dient te geschieden op een door Fuzzy Faces aangegeven bank- of girorekening uiterlijk 14 dagen na
factuurdatum.

5.4 Na het verstrijken van de betalingstermijn is contractant in verzuim en is hij de wettelijke rente aan Fuzzy
Faces verschuldigd. Zodra contractant in verzuim verkeert, heeft Fuzzy Faces het recht de advertentie van
contractant en/of alle andere verwijzingen naar contractant per direct van de website te verwijderen.

5.5 In geval van liquidatie, faillissement of surseance van betaling van de contractant zullen de vorderingen
van Fuzzy Faces en de verplichtingen van de contractant jegens Fuzzy Faces onmiddellijk opeisbaar zijn.

5.6 Door de contractant gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in de eerste plaats van alle
verschuldigde rente en kosten, in de tweede plaats van opeisbare facturen die het langst open staan, zelfs
al vermeldt de contractant, dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur.

Artikel 6: Vrijwaring

6.1 Contractant staat jegens Fuzzy Faces volledig in voor de juistheid van de advertentie en/of de inhoud
daarvan eveneens als voor alle uitingen en verwijzingen van en naar en over contractant. Contractant
garandeert dat de advertentie volledig voldoet aan en geen inbreuk maakt op (intellectuele eigendoms-)
rechten van Fuzzy Faces en/of derden. Contractant garandeert dat de advertentie voldoet aan alle wettelijke
en andere regelingen op het gebied van marketing, communicatie en dergelijke, zoals bijvoorbeeld, maar
niet beperkt tot, de Wet Misleidende Reclame, de Wet op de Kansspelen, de Wet Persoonsregistratie, de
Nederlandse Reclame Code, de voorschriften van de Keuringsraad openlijke aanprijzingen geneesmiddelen
en de Keuringsraad aanprijzing medische aspecten.

6.2 Contractant vrijwaart Fuzzy Faces voor alle eventuele aanspraken van derden, van welke aard dan ook,
met betrekking tot of in verband staande met de (inhoud van) de advertentie, de intellectuele
eigendomsrechten van deze derden danwel alle andere aanspraken en/of rechten van derden in verband
met de advertentie en haar inhoud. De vrijwaring heeft betrekking op alle mogelijke vorderingen van derden,
al dan niet tot vergoeding van schade, gemaakte en/of te maken kosten en/of wettelijke rente, vermeerderd
met de eventuele kosten van rechtsbijstand die Fuzzy Faces in verband met de in dit artikel bedoelde
aanspraken van derden zal dienen te moeten maken.

6.3 Contractant exploiteert de producten/diensten waarop een advertentie betrekking heeft, danwel waar
deze advertentie aan refereert, geheel voor eigen rekening en risico. Contractant vrijwaart Fuzzy Faces
volledig voor alle aanspraken van derden, van welke aard dan ook, in verband hiermee.

Artikel 7: Beschikbaarheid website
7.1 Fuzzy Faces spant zich zoveel mogelijk in om ervoor zorg te dragen dat alle websites van Fuzzy Faces
steeds beschikbaar zijn.

7.2 Indien er sprake mocht zijn van een storing danwel andere oorzaak als gevolg waarvan alle website van
Fuzzy Faces tijdelijk niet beschikbaar zouden zijn, is Fuzzy Faces - behoudens aantoonbare opzet of grove
schuld van Fuzzy Faces - niet aansprakelijk voor de door contractant, danwel enige derde, als gevolg

hiervan te lijden of geleden schade en/of gemaakte of te maken kosten. In dat geval heeft contractant geen



aanspraak op gehele of gedeeltelijke terugbetaling van de voor de plaatsing van de advertentie op één van
de websites van Fuzzy Faces verschuldigde bedragen.

7.3 In het geval één van de websites van Fuzzy Faces gedurende een onafgebroken periode van 2 weken
niet beschikbaar is, heeft contractant het recht op teruggave van het bedrag dat contractant met betrekking
tot deze periode aan Fuzzy Faces voor de plaatsing van de advertentie heeft betaald. Fuzzy Faces is in dat
geval niet aansprakelijk voor door contractant in verband hiermee geleden of te lijden schade danwel
gemaakte of te maken kosten.

7.4 Indien de werking van één van de website van Fuzzy Faces gedeeltelijk of geheel afhankelijk is van
overeenkomsten tussen Fuzzy Faces en derden en zulke overeenkomsten door deze derden geheel of
gedeeltelijk om welke reden dan ook niet kunnen worden nageleefd, danwel beéindigd worden en Fuzzy
Faces niet in staat is op redelijke voorwaarden gelijkwaardige overeenkomsten te sluiten, kan Fuzzy Faces
de overeenkomst met contractant onmiddellijk beéindigen. In dat geval zal Fuzzy Faces eventueel vooruit
betaalde bedragen voor het resterende deel van de overeenkomst aan contractant terug betalen.

Artikel 8: Aansprakelijkheid en klachten

8.1 De aansprakelijkheid van Fuzzy Faces voor de door contractant en/of derden geleden directe en
indirecte schade, dan wel gemaakte of te maken kosten, als gevolg van een tekortkoming in de uitvoering
van de verplichtingen van Fuzzy Faces is, behoudens bij aantoonbare opzet en/of grove schuld van Fuzzy
Faces, beperkt tot de hoogte van het op jaarbasis door contractant aan Fuzzy Faces verschuldigde bedrag.

8.2 Fuzzy Faces is niet aansprakelijk voor verlies of beschadiging van de door contractant ingediende
advertentie en content, behalve in het geval er sprake is van aantoonbare grove schuld en/of nalatigheid
aan de zijde van Fuzzy Faces.

8.3 Klachten ter zake de uitvoering van de overeenkomst dienen door contractant zo spoedig mogelijk, doch
in ieder geval binnen 30 dagen na uitvoering van de werkzaamheden, schriftelijk bij Fuzzy Faces en met
een duidelijke omschrijving van de klacht te worden ingediend. Indien contractant de klacht niet tijdig bij
Fuzzy Faces indient, vervalt elke aanspraak jegens Fuzzy Faces.

Artikel 9: Ontbinding van de overeenkomst

9.1 De overeenkomst met contractant eindigt, van rechtswege, onmiddellijk en zonder dat hiertoe opzegging
noodzakelijk is: a. door faillissement, surséance van betaling , ontbinding of onderbewindstelling van een
der partijen; b. door liquidatie of beéindiging van de activiteiten van een der partijen.

9.2 Fuzzy Faces is bevoegd om deze overeenkomst tussentijds, door middel van een aangetekende brief
aan adverteerder met inachtneming van een opzegtermijn van vijf werkdagen op te zeggen, als gevolg
waarvan deze overeenkomst beéindigd zal zijn indien contractant haar verplichtingen uit de onderhavige
overeenkomst, nadat haar hiertoe schriftelijk een redelijke termijn voor nakoming is gesteld, niet, niet tijdig of
niet behoorlijk nakomt.

9.3 In de in artikel 5 lid 4 van deze algemene voorwaarden omschreven situatie heeft Fuzzy Faces onder de
in die bepaling genoemde voorwaarden het recht de overeenkomst met inachtneming van een opzegtermijn
van twee werkdagen op te zeggen als gevolg waarvan de overeenkomst beéindigd zal zijn.

9.4 Indien er sprake is van omstandigheden die buiten de invioedssfeer van Fuzzy Faces liggen, waaronder
mede begrepen wijzigingen in de toepasselijke wettelijke regelgeving, als gevolg waarvan Fuzzy Faces de
overeenkomst in alle redelijkheid niet meer kan nakomen, heeft Fuzzy Faces het recht de overeenkomst
eenzijdig te beéindigen, waarbij zij niet gehouden is tot enige vergoeding van schade en/of kosten aan
contractant over te gaan.

Artikel 10: Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing. Geschillen kunnen uitsluitend
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Tilburg, Rechtbank Breda.

Tilburg, maart 2008



